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In Heerde wordt momenteel druk gebouwd aan een innovatieve zorglocatie.
Twaalf zorgwoningen zullen elk plaats bieden aan acht bewoners. Het
geheel gaat deel uitmaken van een zogenoemde inclusieve samenleving
waar de zorgwoningen geintegreerd worden in een nog nieuw te bouwen
wijk. BAM verzorgt na oplevering ook gedurende 25 jaar het onderhoud.

In de ontwerpfase werd hiermee al rekening gehouden.



Op het terein van het huidige verpleeghulsinstituut Wendhorst
in Heerde, wordt in een innovatief zorgconcept een nieuw thuis
gerealiseerd voor clienten van Viattence. Deze organisatie levert
lichte tot zware zorg aan ouderen zowel thuis als binnen woon-
zorglocaties.. “Zorgvastgoedontwikkelaar Vitaal ZorgVast ontwik-
kelt en realiseert; In samenwerking met Apollo Zorgvastgoedfonds,
voor Viattence twaalf nieuwe rorgwoningen, fe worden gebouwd
in de vorm van een hofje en staan met elkaar In verbinding door
een tuin waarvan bewoners vrij gebruik kunnen maken”, legt Lars
Drijvers uit. Hij Is ontwikkelaar bl Vitaal ZorgVast. “De woningen
zijn bestemd voor ouderen die zware zorg nodig hebben. Dat kan
gaan am lichamelijke zorg of zorg vanwege dementie, Tijdens het
ontwerp en de ontwikkeling is er veel overlez met alle betrokken
partijen en wordt de visle van Viattence gevalgd. Viattence bena-
dert projecten vanuit de beleving van de bewoner en streeft emaar
om woningen te realiseren onder het motto: Bijna net als thuis™,

Uniek concept. In Heerde gaat het om een project met in-
clusieve woningen, wal betekent dat ze onderdeel zullen vitmaken
van-een woonwijk, Na oplevering van de zorgwoningen zal de rest
van hel grote regionale verpleeghuisinstituut Wendhorst fn Heerde
verdwijnen en worden ongeveer zestig koopwoningen gebouwd,
Op die manier ontstaal er een open buurt waarbij de bewoners van
de zarghuizen onderdeel worden van het dagelijks leven in de di-
recte omgeving. Drijvers; “Dit is een Unlek concept. Viattence stelt
bij het verlenen van zorg de human factor centraal, Zo willen ze
het dag-nachtritme van de bewoners die 24-uur zorg nodig hebben,
behouden door bewoners boven te laten slapen en beneden te la-
ten wonen. De woningen worden voorzien van domotica en-anders
modemne technologiegn die voor de zorghehoevenden nodig zijn.
Daarbij stast hel comfort en woongemak ondanks de grate hoe-
veelheld technigk die in de gebouwen zit, zoveel mogelijk centraal.
Het gaat om veel meer dan alleen stenen stapelen®.

25 jaar onderhoud. De bouw van de zorgwoningen is in

handen van BAM die ook het onderhoud na oplevering gedurende
een periode van 25 jaar voor haar rekening zal nemen, Drijvers;
“Tijdens het ontwerp is met andere woorden al gekeken naar hoe
in de toekomst het onderhoud moet plaatsvinden”. Een belangrijk
hulpmiddel daarbij was BIM. “Het volledige project Is uitgewerkt in
BIM zodat, nog waor de eerste steen werd geplaatst, hel gebouw
b] wijze van spreken al een azntal keer digitaal was opgeleverd,
Daardoor verloopt het bouwtraject zonder grote problemen®.
Rob Bosscher, hoofd bedrijfsbureau BAM Bouw en Technlek regia
Moard, is bij het project verantwoordelijk voor het ontwerp van de
werktulgbouwkundige en elektratechnische installaties. “Voor ons
was: vooral de- uitdaging om de vele installaties op een slimme
manier in het gebouw te plaatsen. De gebouwen zijn ontworpen
als woningen, maar de hoeveelheid installaties die erin wordt ge-
plaatst gaat meer richting een verpleeghuis. Er moest goed worden
nagedacht over de beschikbare ruimte binnen het gebouw en de
manier waarop de installaties worden afgestemd op hoe de bewo-
ners van het gebouw er gebrulk van zullen makan®.

Dynamische verlichting . De gebouwen zijn voorzien van
dynamische verlichting in de centrale riimtes. Zowel da lichttem-
peratuur, de kleur en intensitelt Kunnen worden ingesteld. Voor de
bewoners is de biologische klok van belang zodat ze een bepaald
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dag/nachtritme kunnen aanhoudenen niet overdag gaan slapen. De
technische dienst en verpleging van Viattence kunnen de verlich-
ting naar wens bijsturen, De geinstalleerde nachtverlichting zorgt er
overigens voor dal ‘s nachts in badkamers, gangen en slaapkamers
nlet meteen automatisch de hoofdverlichting gaat branden, zodat
het nachtritme zo min mogelijk wordt verstaoord,

Dwaaldetectie. Dok worden de gebouwen van de nodige

domaotica voorzien. “Hiervoor heeft Viattence de samenwerking op-
gezacht met het bedrjl Van Breda dat is gespecialiseerd in het
ontwikkelen en realiseren van communicatiemaogelijkheden om ge-
makkelijk-en prettig te werken in de zorg: Alle bewoners Krijgen
bijvoorbeeld een chip die ine2en-hanger of in kleding kan worden
bevestigd. Mabij deuren worden op slimme en cruciale piaatsen
lussen en’ bakens geplaatst zodat leafeirkels kupnen worden ge-
crederd, De bewoners krijgen hierdoor meer bewegingsvrijheld en
kunmen zich viij bewegen in het gebouw of in de tuin zonder dat
ze it beeld verdwijnen. Waar nodig worden deuren automatisch
geopend of gesloten en ook de lift heeft deze voarzieningen zodat
bewoners nlet per ongeluk op de verkeerde etage terechtkomen en
hun kamer niet meer vindan®.
Het verzorgend personeel ontvangt bovendien een oproep als een
bewoner 2ich buiten zijn of haar leefcirkel begeeft. Op die manier
kan de bewoner vervolgens op natuurlijke wijze weer terug worden
begeleid naar de gewenste omgeving,

Toegangscontrolesysteem en slimme sensoren. Aan
de buitenzijde van het gebouw is een elektronisch toegankalijke
rulmte gecregerd met een toegangscontrolesysteem zodat leveran-
tiers zorgmateriaal, medicatie en voeding kunnen leveren ronder
dat er moel worden aangebeld, Het materiaal kan rechistreeks naar
binnen worden geschoven, De gebouwen zijn eveneens voorzien
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van, slimme sensoren. Bosscher “Sensoren kunnen rulmtes détec-
teren. Wanneer een bewoner bijvoorbeeld ‘s nachts uit bed valt,
zal dit worden gesignaleerd en aan de verzorgers worden gemeld
Zodat zij actie kunnen ondernemen”, :

Werktuigbouwkundige technieken. Niet alleen elektro-

technisch, maar ook op werktulgbouwkundig gebied zijn veel in-
novatieve technieken toegepast, “We werken bijvoorbeeld met een
COz-gestuurd ventilatiesysteem. Dit systeem iS5 erg energiezuinig
en zorgt ervoor dat er altijd voldoende verse lucht aanwezig Is.
Daarnaast is het gebouw voorzien van vigenverwarming op alle ver-
diepingen, zodat een constante temperatuur wordt gewaarborgd.
Hiervaar is gebruik gemaakt van een warmiepomp en op het dak
liggen PV-panelen die eveneens zorgen voor energle-efficiency”.
Tijdens het ontwerp werd al rekening gehouden met het td_akum
stige onderhoud. “We hebben zorgvuldige berekeningen gemaakt
waarin de levensduur, kosten, verkrijgbaarheid van materialen,
vervangbaarheid en garanties van de geinstalleerde componenten
onder de loep zijn genomen. Een aantal compeonenten is in eerste
instantie duurder in aanschaf, maar bij een onderhoudsperiode van
25 jaar zijn deze componenten wel het meest rendabel en zullen ze
minder vaak hoeven te worden vervangen zodat de bewoners hier
zo min mogelijk last van zullen hebben".
Ook bij de Installatie zelf Is wat betreft het onderhoud gekeken
naar de impact op de bewoners, “We hebben de installaties zo-
danig in het gebouw geplaatst dat de onderhoudsmonteurs een
optimale toegang hebben om onderhoud Uit te vaeren terwl]l de
impact op de bewaners minimaal is. Zo zijn serviceonderdelen bij-
voorbeeld zoveel mogelijk gegroepeerd in de technische ruimtes”,
Qok van het onderhoud van de PV-panelen ondervinden de be-
woners geen hinder. “De PV-panelen moeten een aantal keer per
jaar worden gecontrolesrd en schoongemaakt, We hebben de dak:
canstructie voorzien van een dakluik waaraan een trap 15 vast te
haken. Monteurs kunnen op die manier via-een looppad veillg bij
de dakopbouw en de PV-panelen komen zonder dat de bewoners
hinder ondervinden”.

Veiligheid tijdens het bouwproces

Veilig werken |5 .de hoogste prioriteit bij BAM. Daarom heeaft
het bedri|f onfangs een app laten ontwikkelen waarin onveilige
situaties kunnen worden gemeld, ledereen, dus ook de vak-
lieden die betrokken zijn bij het bouwproces, beschikt over een
smartphone met deze app. Een potentieel onveilige situatie kan
meteen worden gefotografeerd en gemeld zodat op tijd kan
warden [ngegrepen. Door deze drempel 2o te verlagen, zullen
meldingen sneller warden gedaan, ook meldingen die eerder
als futiliteit werden gezien en waarvoor het invullen van de
farmulieren als verspilling van tijd werd gezien.

in Heerde wordt er overigens streng op toegezien dat persoon-
lijke beschermingsmiddelen worden gebruikt, maar ook dat er
geen radio aanwezig is aangezien-er in de directe omgeving
waar kwetsbare ouderen wonen. Er wardt tijdens de bouw
zoveel mogelljk rekening gehouden met de omgeving,
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Gebouwbeheersysteem. Alle slimme componenten zijn ge-
koppeld aan een gebouwbeheersysteem (GBS) Denk aan storings-
meldingen, brandmelders, ventilatoren, warmtepomp, verlichting
en domotica. De gegevens kunnen ook op afstand worden uitgele-
zen. De domotica-installatie wordt door Van Breda samen met de
technische dienst van Viattence gemonitord. *Een defecte sensor
kan op de kwetsbare bewoners een grote mpact hebben, Daarom
is het snel opmerken van =en defect belangrijk 20 s met Viattence
afgesproken dat er voor alle onderdelen meteen reserveanderdelen
beschikbaar zijn. Bij een defecte sensor, tag of camera kan deze
meteen é&n op &én worden vervangen en op afstand weer In bedrijf
warden gesteld. De bewoners zullen er hierdoor weinig van mer
ken, waardoor ze er kunnen wonen, bijna net als thuis”,

“Een GBS-systeem wordt wel vaker toggepast voar storingsmeldin-
gen. Vri] nieuw is dat we ook de energiebalans nauwgezet kunnen
volgen. Als in een bepaalde maand bijvoorbeeld een veel Egere
opbrengst van PV-panelen wordt geconstateerd dan de maand er-
voor, dan wordt gecontroleerd of dit ligl aan de hoeveelheid zon
van de afgelopen tijd, vervulling of een defect onderdesl, Op die
manier hoef je niet op de jaarrekening te wachten om een defect
vast te stellen, maar kan snel worden gereageerd”™,

Half 2019. Naar verwachting worden de nieuwe zorgwoningen
medio zomer 2019 opgeleverd. Vervolgens zullen de paviljoans aan
de achierzijde worden gesloopt om plaats te maken voor nieuwe
woningen. De zorgwoningen komen dus in de wijk te liggen, zodat
bewoners ook echt onderdeel it kunnen maken van de Heerdense
samenleving:



